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Estudo Teécnico Preliminar 6/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 06/2024

2. Descricao da necessidade

Contratagdo de Pessoa Juridica para o fornecimento de licencas de solucéo integrada, 100% Web, para
apoio e suporte as operacgdes de gestédo da area fim e financeira fiscal do CRTR/RJ. A utilizagao dos
softwares devera ser para quantidade ilimitada de usuarios, bem como a prestacao dos servi¢os de
implantacéo, capacitacdo dos usuarios (treinamento via recursos tecnoldgicos em ambiente virtual, por
teleconferéncia, videos pré-gravados ou presencial) e acompanhamento inicial para garantir o uso pleno
e correto da solucao pelos servidores ou colaboradores deste Regional, bem como servicos continuos
de hospedagem em ambiente de “Cloud Computing”, suporte técnico, manutencdes corretivas e
preventivas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Informatica Israel da Silva Leite

4. Necessidades de Negocio

Durante o ano de 2022 e 2023 enfrentamos constantes problemas com o sistema de gestéo deste
conselho, como inconsisténcias de relatérios financeiros, dados ndo confiaveis e, até mesmo, perda de
dados com a migracao do sistema de gestdo antigo para o sistema de gestdo atual e em outro momento
guando ocorreu problemas no servidor da atual empresa do sistema de gestdo conforme informado em
inimeros memorandos encaminhados por diversos setores a diretoria, os quais deram motivacao para
abertura de procedimento de apuracéo de descumprimento contratual por parte da atual empresa para
apurar as responsabilidades dos danos causados a este Conselho. Diante do fato citado, tal contratacéo
se justifica na necessidade de uma empresa com notoria especializagdo, com confiabilidade
comprovada e com conhecimento especifico na area de contabilidade publica em especial nas rotinas
dos Conselhos de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional para regularizar todos os dados deste Conselho
0 mais breve possivel, tendo em vista que todas essas complicacdes geraram atraso na confec¢céo dos
documentos contdbeis, diminuigdo na arrecadacao por ter que refazer os cadastros de técnicos e
empresas inadimplentes, atraso na confec¢éo de cadastros dos profissionais e empresas, entre outras
complicagbes prejudicando esta Autarquia e toda a administracéo publica.

5. Necessidades Tecnoldgicas
O sistema devera ter suporte para a0 menos 0s seguintes servigos:

® Gestéo cadastral e financeira do conselho, como a gestédo cadastral com histérico de situagéo,
multiplos registros e geracdo automatizada de anuidade, gestéo de débitos, renegociacdo e
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recobrancas, a negativagdo de débitos, a gestdo interna da divida ativa, bem como a integracéo
com outras solu¢des responsaveis pela gestdo de processos e documentos do conselho;

Gestao de todos os tipos de documentos, o controle numérico, a tramitagdo eletrdnica, a criagdo
individual e coletiva de documentos, a assinatura eletrénica com validade juridica, a autenticacao
eletrdnica dos documentos emitidos, a emissdo de documentos/modelos integrados ao Word, a
digitalizacdo de documentos fisicos e a utilizagdo de documentos virtuais;

Controle de processos éticos, administrativos e juridicos com o acesso dos envolvidos aos
processos através de uma chave de acesso ou recurso similar, proporcionando a visualizacdo dos
dados principais do processo em um local publico. Além disso, é possivel encaminhar uma URL
para acesso facilitado. O sistema também permite configurar em quais etapas o processo sera
considerado "publico" para a visualizac@o no cadastro de profissionais, bem como definir se o
processo pode ser visualizado pelo profissional/empresa no Servigcos On-line e em qual etapa ele
seréa exibido.;

Registro e controle dos dados relativos as fiscaliza¢des realizadas pelos fiscais do Conselho;
Controle contabil, orcamentério e de despesas permitindo o cadastro de fiscais, acompanhamento
de agenda de deslocamento, criacdo de rotas utilizando geolocalizagéo, plano de visitas, controle
da fiscalizacdo através de relatdrios avancados, aplicagdo de questionarios via tablet e emisséo
de intimacgdes, autos de infracdo, notificagdes, oficios e declara¢des e boletos no ato da
fiscalizagéo;

controle dos bens patrimoniais com a realizacdo de cadastro dos bens méveis, iméveis e
intangiveis com suas caracteristicas e fotos, rotina de criagdo coletiva de multiplos bens, a partir
de um modelo, histdrico de reavaliagcdes e de movimentacdes dos bens entre unidades e
responsaveis, gestdo de seguros, empréstimos, aluguéis, estado de conservacao, entre outros,
céalculo automatico de incorporacéo, depreciacdo e amortizacdo, com integracao de lancamentos
contabeis;

Efetuar o backup dos dados na periodicidade adequada para evitar perda de dados em caso de
pane nos equipamentos, software basico e aplicagdoatualizados pelo menos diariamente
executados automaticamente nos servidores da implanta;

Protecéo dos arquivos de backup de ataques hackers como hansware ou encriptacdo de dados
Atuar em conformidade com a Lei 13.709/18, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE DE QUANT
MEDIDA
Fornecimento de licenca dos médulos SISCAF. UND 12

NET, SISDOC.NET, PROCESSOS.NET,
FISCALIZAGAO.NET, SICONT.NET e SISPAT.
NET

Implantacdo dos médulos SISCAF.NET, UND 11
SISDOC.NET, PROCESSOS.NET,
FISCALIZAGCAO.NET, SICONT.NET e SISPAT.
NET
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3 Servigos continuos de suporte e manutencao UND 10

8. Levantamento de solucoes
Foram verificadas as seguintes possibilidades:

® Necessidades similares em outros 6rgéos ou entidades da Administragdo PUblica e as solugdes adotadas;
* Alternativas do mercado;
® Existénciade software publico brasileiro, quando aplicavel;

9. Analise comparativa de solucoes

® Existe software ptiblico brasileiro similarsem custo, como por exemplo o Sistema Integrado de Gestdo Patrimonial -
Siads.
® Foi verificado também, juntamente aos outros conselhos regionais de radiologia que existem outros softwares similares.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

® Foi verificado que existem software publico brasileiro similar, porém néo é possivel a adesdo a esses softwares, pois
estdo disponiveis somente para autarquias dependentes do Poder Executivo Federal Conforme a Portaria ME n° 232, 02
/06/2020.

® Foi verificado também, juntamente aos outros conselhos regionais de radiologia que existem outros softwares similares,
como exemplo o da empresa SCIRE, o qual é utilizado atualmente nesta autarquia e ocorreram os graves problemas
citados no tépico necessidades do negécio, ndo s6 com esta autarquia como com diversos outros 6rgaos.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Foi realizada pesquisa de precos de contratacdes similares conforme documento anexo

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Licencas de solucédo integrada, 100% Web, prestacdo dos servicos de implantacdo, capacitacdo dos
usudarios e acompanhamento inicial para garantir o uso pleno e correto da solucéo pelos servidores ou
colaboradores deste Regional, bem como servigos continuos de hospedagem em ambiente de “Cloud
Computing”, suporte técnico, manutencdes corretivas e preventivas.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 630.397,43

1.
1.1. O valor total estimado da contratacédo € de R$ 630.397,43 (seiscentos e trinta mil,
trezentos e noventa e sete reais e quarenta e trés centavos), conforme estimativa abaixo:

CRONOGRAMA DE PAGAMENTO SISTEMA DE GESTAO

MES |LICENCIAMENTO IMPLANTACAO|SUPORTE E MANUT.
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abr/24 R$ 8.413,79 - -
mai/24 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 -
jun/24 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 -
jul/24 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00
ago/24 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00
set/24 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00
out/24 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00
nov/24 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00
dez/24 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00
jan/25 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00
fev/25 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00
mar/25 R$ 8.413,79 R$ 25.345,45 R$ 27.848,00

1.

1.1. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado depender&o dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A empresa Implanta Informética LTDA foi escolhida para essa contratacdo tendo em vista sua reconhecida capacidade técnica de
fornecimento de software para o setor publico, conforme documentos anexos, em especial para Conselhos de Fiscalizagdo
Profissional, como é o caso do CRTR/RJ e também pela experiéncia prépria deste conselho em utilizar outros softwares para

realizar a gestdo e ter sofrido significativas perdas, como dados do sistema, diminuicdo da receita, atraso na prestagao dos
servigos, entre outros que prejudicam o bom andamento das atividades fim desta autarquia.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

1.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no orcamento do CRTR - 42 Regido deste exercicio, na dotagdo a seguir discriminada:

® Proposta orcamentaria: 2024;
* Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.33.90.39.006 — locacéo de sistemas de informéatica - software

A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacdo da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Melhora nos servicos prestados para os usudrios do sistema;

Aumento na agilidade dos atendimentos;

Maior disponibilidade de servigcos on-line, sem a necessidade de deslocamento até a sede do CRTR/RJ;

Diminuicdo da necessidade de retrabalho ocasionada por indisponibilidade do sistema;
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Aumento na arrecadagdo;
Incluséo de mais formas de pagamentos;

Melhora na fiscalizagao realizada pelo CRTR/RJ.

17. Providencias a serem Adotadas

Nado hé necesidade de adequacdo das instalacdes do CRTR/RJ tendo em vista que sdo servicos on-line.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

O servico é viavel levando em consideracdo os estudos realizados na andlise comparativa de solugGes, aspectos economicos e
qualitativos, registrados ao longo do Estudo Técnico Preliminar.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

CAIO PLINIO REZENDE DA SILVA

Assessor de Contratacdo

ISRAEL DA SILVA LEITE JUNIOR

Técnico de Informatica
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